REGULAMIN
KORZYSTANIA Z PORTALU

Ponizsze wyrazenia majg w niniejszym Regulaminie nastepujace znaczenie:

Platforma — Elektroniczny Formularz Ofertowy (zwany réowniez EFQO), umozliwiajgcy ztozenie oferty
w ogloszonym przez Zamawiajgcego postepowaniu o udzielenie zamdwienia iprowadzenie
komunikacji pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca.

Administrator — COIG S.A. z siedzibg w Katowicach, tj. podmiot udostepniajacy Platforme
Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy, na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik — osoba zarejestrowana na Platformie.

Zamawiajacy — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna, nieposiadajaca
osobowosci prawnej, publikujgca ogtoszenia oraz formularze do sktadania ofert lub wnioskéw w formie
elektronicznej w ramach prowadzonych postepowan zakupowych.

Wykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna, nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora ubiega sie o udzielenie zamodwienia, zfozyta oferte Ilub wniosek
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.

Adres Strony Internetowej — Adres strony internetowej, umozliwiajacy dostep do Platformy.
Hasto — Niejawny cigg znakéw pozwalajacy Uzytkownikowi na dostep do Platformy.

Instrukcja Obstugi Platformy — dokument dostepny pod Adresem Strony Internetowej, zawierajgcy
informacje oraz wytyczne dotyczgce prawidtowego korzystania z Platformy.

Regulamin — Niniejszy regulamin Platformy.
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§1.

Platforma jest narzedziem stuzagcym Zamawiajgcemu do prowadzenia postepowan
o udzielenie zamdwienia, w oparciu o regulacje wewnetrzne, jak rdwniez przepisy ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych, zwanej dalej ,,ustawg”.

Przeznaczeniem Platformy jest umozliwienie Wykonawcom sktadanie ofert lub wnioskéw
w postaci elektronicznej w ramach postepowan publikowanych na Platformie oraz do komunikacji
elektronicznej Wykonawcéw z Zamawiajgcym.

Platforma dostepna jest pod adresem strony internetowej https://efo.jsw.pl/.

§2.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za forme i tres¢ informacji zamieszczonych na
Platformie przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci w zakresie aktualnosci, doktadnosci, zupetnosci,
szczegbtowosci oraz przydatnosci informacji.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Platformy przez Uzytkownikéw
w sposoéb sprzeczny z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§3.

Wymagania stanowiskowe zwigzane z korzystaniem z Platformy:

1) Uzytkownicy bedg korzystali z szerokopasmowego tacza internetowego.

2) Uzytkownicy bedg korzystali ze stabilnych wersji (bez wsparcia dla wersji beta) przegladarki
Microsoft Edge lub Google Chrome, alternatywnie Mozilla Firefox (od wersji 100).
Wykorzystywana przegladarka internetowa bedzie miata wtgczong obstuge JavaScript oraz
zainstalowane oprogramowanie Java (JRE) — zgodne z zaleceniami ze strony dostawcy Java,
alternatywnie oprogramowanie do pobrania z Openwebstart.com oraz Eclipse Temurin JRE (plik
instalacyjny .MSI) ze strony Adoptium.net;

3) Uzytkownicy bedg korzystali z komputera klasy PC, posiadajgcego jeden
z nastepujgcych systemoéw operacyjnych: Windows 10, Windows 11 (bez wsparcia dla
Windows XP, Windows Vista, Windows 7/8);

4) Uzytkownicy beda korzystali z komputera o minimalnej rozdzielczosci ekranu wynoszacej
1366x768.

Dodatkowo zalecane jest zwolnienie zasobdéw systemowych komputera na czas sktadania oferty

lub  wniosku, poprzez wytgczenie wszelkich automatycznych aktualizacji systemu Windows

i aktualizacji oprogramowania antywirusowego oraz zbednych aplikacji dziatajgcych w tle, ktére

mogtyby wptynaé na prawidtowy udziat w przeprowadzanym postepowaniu.

Administrator  nie  ponosi  odpowiedzialnosci  za nieprawidtowosci  wynikajace

z niewypetnienia przez Uzytkownikdw wskazanych powyzej wymagan.

Uzytkownik jest wytacznie odpowiedzialny za prawidtowe przygotowanie swojego stanowiska do

korzystania z Platformy.

Dodatkowe informacje, niedotyczace dziatania Platformy, zawarte na stronie Platformy,

a nieumieszczone w niniejszym Regulaminie, majg jedynie charakter pomocniczy

i pogladowy.

Strona 2


https://efo.jsw.pl/
https://openwebstart.com/
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84.

Uzytkownik korzysta z Platformy pod warunkiem nienaruszania jakichkolwiek praw wynikajgcych
z przepiséw prawa, w szczegoélnosci praw autorskich lub praw ochronnych na znaki towarowe oraz
w sposdb zgodny z Instrukcjg Obstugi Platformy.

§5.

Administrator zastrzega, iz wszelkie préby uzyskania dostepu do informacji zapisanych
w systemie, przetamania lub ominiecia zabezpieczen elektronicznych lub informatycznych, zniszczenia,
uszkodzenia, usuniecia lub zmiany danych zapisanych w systemie oraz zaktécenia pracy Platformy,
podejmowane przez osobe nieuprawniong, bedg s$cigane na mocy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnos$ci na mocy przepiséw ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny.

§ 6.

1. Wszelkie prawa do Platformy, wszelkich elementéw graficznych oraz uktadu stron oraz innych
jego elementdw sg zastrzezone na rzecz COIG S.A.

2. Platforma oraz wszelkie jej elementy chronione sg przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawy
zdnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U.
z 2006 r. nr 90, poz. 631 ze zm.), ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji (t. j. Dz. U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503 ze zm.) oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.
o ochronie baz danych (Dz. U. nr 128, poz. 1402 ze zm.).

§7.

W celu prawidtowego funkcjonowania Platformy, Uzytkownik, bedgcy osobg fizyczng wyraza zgode na
przetwarzanie przez Administratora jego danych osobowych, natomiast Uzytkownik niebedacy osobg
fizyczng wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora danych osobowych jego przedstawicieli.

§ 8.

1. Dokumenty dotgczane do ofert lub wnioskéw elektronicznych w EFO mogg wymagac opatrzenia
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego
certyfikatu.

2. Podpis elektroniczny wymaga, do poprawnego dziatania, zainstalowanego $rodowiska
uruchomieniowego Java (JRE) lub Eclipse Temurin (JRE) oraz wtgczenia obstugi technologii Java
w przegladarce internetowe;j.

3. Aby podpisa¢ dokumenty elektronicznie, osoba uprawniona musi posiada¢ wazny podpis
elektroniczny zweryfikowany kwalifikowanym certyfikatem — jest to wymagane przy sktadaniu
ofert z e-podpisem na Platformie. Portal EFO wspdtpracuje z podpisami wydawanymi przez
nastepujgce centra certyfikacji dziatajace na terenie Polski:

e Cencert;
o KIR;

e PWPW;

e Certum;

e Eurocert;

4. Rejestr dostawcow ustug zaufania zostat opublikowany na stronie internetowej Narodowego
Centrum Certyfikacji o adresie: https://www.nccert.pl/.
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W przypadku, gdy przedstawiciel Wykonawcy posiada podpis elektroniczny wystawiony przez
zagraniczne centrum certyfikacji, jest on zobligowany do dostarczenia Administratorowi wzoru
takiego podpisu w terminie nie krétszym niz 10 dni przed uptywem terminu sktadania ofert.

§9.

Oferty i wnioski sktadane w opublikowanych na Platformie postepowaniach przechowywane sg
w archiwum elektronicznym zapewniajgcym konserwacje wartosci dowodowe;.

Administrator, na wniosek Zamawiajgcego, zobowigzany jest udostepni¢ mu przechowywane
dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1.

§ 10.

Korzystanie przez Uzytkownika z Platformy jest réwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu.
Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian i modyfikacji
niniejszego Regulaminu. Korzystanie przez Uzytkownika z Platformy po wprowadzeniu tych zmian
bedzie réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na ww. zmiany i modyfikacje.

Administrator zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych zwigzanych
z funkcjonowaniem Platformy, podczas ktérych dostep do niej moze by¢ niemozliwy.

§11.

Korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest bezptatne.
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